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Kalite Giivence Sisteminde Siirekli iyilestirme

Siireg lyilestirme

Standart gereksinimlerin ve paydas beklentilerinin en iist diizeyde

karsilanmasi i¢in bir siirecin performans diizeyinin
yiikseltilmesidir.
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IYILESTIRME DONGULERI (PUKO)

> lyilestirme dongiileri, kalite giivencesi, egitim-dgretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal
katki siire¢lerine yonelik olarak, tiniversitemiz ilgili politiklar1 g6z 6niinde bulundurularak
hazirlanmis olan akislar1 ifade etmektedir.

> Dongiiler, PUKO’niin her bir adimi i¢in (planla, uygula, kontrol et, énlem al); ilgili
stirecler1, streglerin ciktis1 olan veya girdisi olan dokiimanlar1 ve adimlar arasindaki
baglantilar1 icermektedir.

> PUKO dongiileri, birimlerin; kalite komisyonlar1, béliim ve birim kurullar1 giindemlerine
rehberlik edebilme amaci tasimaktadir. Bu kurul ve komisyonlardaki giindemler ve
goriismeler, 1yilestirme dongiileri goz ontinde bulundurularak tamamlanar.
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GUCLU YONLER

lyilestirme Eylem Plani

No Giiclii Yonler (GY) Tespitler Tyilestirme Adimi

‘; Yapict bir yonetim anlayisinin benimsenmis olmast Birim i¢i aylik toplantilar .yaplllara%? rflevc.ut i§ ve >“ ' Takim ruhu ve e1'<ip gghsmasmm
o planlamalarda personellerimizin goriisleri dogrultusunda ortak ~ 6nemi ve gelistirilmesi igin haftalik
8‘ karar alinmakta ve gorev dagilimlarinin yapilmakta toplantilarin  diizenlenmesi, sosyal ve
M . kiiltiirel faaliyetlerin diizenlenmesi

(>_p: Sl g?{ev ot e Somelin e, 6 o Universitemiz yerleskelerinde yiiriitiilen is ve islemlerde i¢ ve » Mesleki egitim sayisinin
8 ve dgrenmeye agik olmas dis paydaslarimizdan olumlu geri doniislerin alinmasi artirilmasi.

-

Kontrolliik hizmetlerinin bizzat yerinde yapilmasi
ve is takibinin diizenli bir sekilde gergeklestiriliyor
olunmasi

e Universitemizin genelini kapsayacak sekilde her tiirlii Bakim- >
Onarim islerini teknik personelimiz ile hizl1 bir sekilde,
yerinde miidahale ve imkanlar 6lgiisiinde ¢oziilmesi

Siurl sayidaki teknik
elemanlarimizin sayisinin artirtlmast.

KGS-GY-3



No

KGS-GA-1

KGS-GA-2

GELISMEYE ACIK YONLER

ly

Gelismeye Acik Yonler (GA)

Universitenin altyapi (ulasim, barinma, beslenme,
internet erisimi ile sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyetler ile saglik hizmetleri) eksikliklerinin
giderilmesi

Ariza, bakim onarim ve peyzaj isleri konusunda
yeterli teknik bilgiye ve tecriibeye sahip teknik,
kadro, usta ve is¢i eksikligi

ilestirme Eylem Plani

Tespitler

e Spor tesisleri yapimi tamamlanmigtir. Cevre diizenleme
¢alismalar1 ve altyap1 ¢aligmalar1 devam etmektedir.

e Yeterli sayida kalifiye personel bulunmamaktadir.

Iyilestirme Adim

> > Altyapi eksiklerinin
tamamlanmasi  yoniinde  2025-2029
stratejik plan1 3. Amag altinda hedef ve
gostergelere yer verilmis olup ilgili
birimlerin planlama ve talepleri ile
stratejik plan dogrultusunda  biitge
kaynaklarma  erisim igin  gerekli
calismalar yuritiilmekte, biitge
goriismeleri ve taleplerin
Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitge
Bagkanligi ile ilgili diger makamlara
iletilmesi sirasinda dikkate alinmaktadir.

> Iskur ile gecici personel
istihdami konusunda goriismeler
stirmektedir



